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Multimediale Angebote 
für Patienten

• Fernsehen (inkl. Sky)
• Telefon  
• Internet

So nutzen Sie unser Angebot
 
• Beantragen Sie das Multimedia-Paket  
 an der Patientenaufnahme
    – Mo. – Do.: 7:00 – 16:00 Uhr  
 – Fr.:  7:00 – 14:30 Uhr  
 – Sa.:  8:00 – 12:00 Uhr 
 – außerhalb dieser Öffnungszeiten an 
    der Pforte
• Mindestbetrag der ersten Aufladung: 20 €
• Kopfhörer gibt es bei Bedarf kostenlos
• Bei Anmeldung des Multimedia-Pakets erhalten Sie das 
    WLAN-Ticket und Ihren Zugangscode für Ihr Telefon
•  Ihr Restguthaben erhalten Sie am Entlasstag über die  

Patientenaufnahme/Pforte

www.rheinmaasklinikum.de

IM VERBUND DER KNAPPSCHAFT-KLINIKEN



Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

das Rhein-Maas Klinikum hat das System der Kommunikation und Fernsehun-
terhaltung für die Patienten den modernen Anforderungen unserer Zeit ange-
passt. Dazu haben wir in neue Technik investiert.

In vielen Zimmern stehen große Flachbildschirme mit hoher Auflösung und ent-
sprechenden Programmange boten zur Verfügung. Exklusiv für Sie: Kostenlose 
Nutzung der Sky Sender.

Unser WLAN-Netz wurde für eine zeitgemäße Internetnut zung ausgebaut. Hier-
mit können Sie den Kontakt zu Ihren Liebsten auch über Online(video)telefonie 
halten oder Ihre Lieblingsapps zeitgemäß und schnell nutzen.

Die Nutzung privater Kommuni kationsgeräte in Patientenzimmern ist grund-
sätzlich zuläs sig. Wir stellen aber auch allen Patienten Festnetztelefone zur Ver-
fügung. Dies schafft Unabhängigkeit von eigenen Geräten und ermöglicht den 
Schutz hoch wertiger privater Kommunikationsgeräte vor Diebstahl.

Mit der täglichen Grundgebühr in Höhe von 3 € sind sämtliche Kosten für  
Fernsehen, Radio, Telefonieren und die Internetnutzung (WLAN) abgedeckt, das  
bisher berechnete Verbindungs entgelt für die Festnetztelefonie entfällt.

Wir wünschen Ihnen eine gute Genesung und eine angenehme Unterhaltung 
durch unser Multimedia-Paket.

Ihr Rhein-Maas Klinikum

Entertainment-Angebot 
für unsere Patienten
Das umfangreiche Multimedia-Angebot im Rhein-Maas Klinikum umfasst:

• Fernsehen mit entsprechendem Programmangebot  
(ganz exklusiv für Sie: Sky Sender mit Sport, Serien, Filmen etc.)

• Festnetztelefonie mit Flatrate (kostenfrei ins deutsche Festnetz  
und in alle deutschen Mobilfunknetze)*

• Internetnutzung per WLAN im gesamten Krankenhaus 
(ausgenommen sind besonders sensible Bereiche)

• Radio

Kosten pro Tag: 3 € (Kopfhörer inklusive)

*ausgenommen Telefonate ins Ausland und Sonderrufnummern


